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Der er for klagen@vnet fremkommet klageskrift af 21. april 2020 med elleve bilag (bilag 1-11),
svarskrift af 8. maj 2020 med seks bilag (bilag A-F), replik af 27. maj 2020 med otte bilag (bilag
12-19) samt duplik af 12. juni 2020 med ét bilag (bilag G).

Registreringsdato:

Domanenavnet “danskventilationsrens.dk™ er registreret den 20. januar 2010, jf. bilag 2.
Sagsfremstilling:

I klageskriftet er bl.a. anfgrt fglgende:

"Det er Klagerens opfattelse, at sdvel Skorstensfejeren i Herlev, Ballerup & Veerlpse ApS
som VentilationsKompaniget ApS er rette indklagede i denne sag.

Det bemcerkes, at Skorstensfejeren i Herlev, Ballerup & Verlpse ApS har samme direktgr og
samme delvise ejer som Ventilationskompagniet ApS. Selskaberne er ogsa beliggende pa
samme adresse i Ballerup.

Skorstensfejeren i Herlev, Ballerup & Verlpse ApS er registrant af domenenavnet
danskventilationsrens.dk. Det er imidlertid ikke registranten, der anvender domeenenavnet og
kendetegnet danskventilationsrens.dk. Registranten har ladet VentilationsKompagniet ApS
anvende domeenenavnet, og har dermed handlet i strid med god domeenenavnsskik.

Det var forst ved stiftelsen af VentilationsKompagniet ApS (oprindeligt stiftet med navnet
Danskventilationsrens.dk ApS), at domenenavnet og kendetegnet for alvor blev taget i brug.
VentilationsKompagniet ApS har ved deres ibrugtagning, anvendelse og markedsforing af
domenenavnet kreenket Klagerens varemceerke- og kendetegnsret, samt handlet i strid med god
domenenavnsskik, hvorved de ogsa er rette indklagede.

Det bemeerkes, at VentilationsKompagniet ApS selv ved deres advokat har anfgrt, at de har
registreret domeenet “danskventilationsrens.dk”, se hertil bilag 10, som fremlagt nedenfor.

SAGSFREMSTILLING
1. Sagen drejer sig om, hvorvidt de Indklagede, som dels har registreret, dels har anvendt (og
forsat anvender) domenenavnet ”danskventilationsrens.dk”, er uberettiget til at anvende —

0g lade anvende - dette domeenenavn i forbindelse med Indklagede 1’s virksomhed.

Indklagedes virksomhed(er):

2. Indklagede 1’s selskab, Ventilationskompagniet ApS, blev stiftet den 8. december 2019
under navnet DANSKVENTILATIONSRENS.DK ApS. Fuldstendig selskabsrapport fra
Erhvervsstyrelsen fremlegges som bilag 1.



Forinden dette tidspunkt, havde Indklagede 2 — som har samme direktgr (og delvist
samme ejer) som Indklagede 1— den 20. januar 2010 registreret domenenavnet
“danskventilationsrens.dk”. Udskrift fra Hostmaster.dk fremleegges som bilag 2.

Som bilag 3 fremlegges fuldstendig selskabsrapport fra Erhvervsstyrelsen for
enkeltmandsvirksomheden ”Skorstensfejeren i Herlev Ballerup Verlpse v/Marc
Zepernick” (stiftet 1. januar 2009 og ophgrt 30. juni 2018), som ser ud til at veere
viderefort i Indklagede 2. Fuldstendig selskabsrapport fremleegges som bilag 4.

Klagers virksomhed:

5.

Selskabet Dansk Ventilationsrens ApS, CVR-nr. 34689652, blev stiftet den 17. august 2012
og virksomheden blev indtil den 3. august 2015 drevet i dette regi. Fuldstendig
selskabsrapport fra Erhvervsstyrelsen fremlegges som bilag 5 (Selskabet af 3. august 2015
ApS). Fra den 4. august 2015 blev virksomheden viderefprt i Klagerens selskab, Dansk
Ventilations Rens ApS, cvr.nr. 36977167. Fuldstendig selskabsrapport fra
Erhvervsstyrelsen fremlegges som bilag 6.

Forinden stiftelsen havde Klagerens direktgr Sgren Fogtmann den 19. april 2012
registreret domeenenavnet dk-rens.dk. Udskrift fra Hostmaster.dk fremlegges som bilag 7.

Hendelsesforlpb, herunder brug af domeenenavnet danskventilationsrens.dk

7.

10.

11.

12.

I forbindelse med stiftelsen af Dansk Ventilations Rens ApS i 2012, havde Klageren
underspgt, om der var andre virksomheder, der hed/gjorde brug af
navnet/forretningskendetegnet Dansk Ventilations Rens. Det var ikke tilfeeldet. Det blev
konstateret, at domeenenavnet danskventilationsrens.dk var registreret i 2010, jf. ogsa
bilag 2, men en nermere undersggelse viste, at domenenavnet ikke blev anvendt til at
pege pd en hjemmeside, eller i pvrigt anvendt erhvervsmeessigt.

Fra september 2012 lancerede Klageren under domeenenavnet “dkrens.dk” hjemmesiden
for Dansk Ventilations Rens og tog forretningskendetegnet Dansk Ventilations Rens i
brug.

Klageren har siden 2012 uden afbrydelse anvendt bade selskabsnavn og
forretningskendetegn for sin virksomhed med ventilationsafrensning, skimmelsanering my.
herunder for den til virksomheden knyttede hjemmeside.

I begyndelsen af dar 2020, blev Klageren opmeerksom pd, at Indklagede 1 i december 2019
havde stiftet selskabet Danskventilationsrens.dk ApS, og konstaterede samtidig, at
Indklagede 1 under forretningskendetegnet Danskventilationsrens.dk drev virksomhed
med serviceydelser, der kolliderede med de ydelser, som Klageren tilbgd.

Klageren blev saledes flere gange kontaktet af kunder, der havde forvekslet Klageren med
Indklagede 1.

Klageren rettede derfor via sin advokat henvendelse til Indklagede 1 den 25. februar 2020
med orientering om, at Klageren var blevet opmeerksom pa disse forhold, som udgjorde



en krenkelse af Klagerens rettigheder i henhold til selskabsloven, varemcerkeloven,
markedsfgringsloven og domeeneloven.

13. Klageren opfordrede samtidig Indklagede 1 til omgdende at ophgre med at (i) anvende
forretningskendetegnet Danskventilationsrens, Danskventilationsrens.dk og dermed
forvekslelige kendetegn for Klagerens virksomhed, at (ii) endre selskabsnavnet, sa der
ikke sker forveksling af de to selskaber, og at (iii) slette eller overdrage domeenenavnet
danskventilationsrens.dk til Klageren. Brevet fremlegges som bilag 8.

14. Den 29. februar 2020 registrerede enkeltmandsvirksomheden Skorstensfejermester Kim
Johansen, som er ejet af Kim Hartmann Johansen, som ogsd er medejer af
VentilationsKompagniet ApS, domeenenavnet “Ventilationskompagniet.dk”. Udskrift fra
Hostmaster.dk fremlegges som bilag 9.

15. Den 3. marts 2020 modtog Klageren et brev fra Indklagede 1’s advokat, hvor denne
anforte, at Indklagede 1’s brug af domenenavnet “danskventilationsrens.dk” ikke var i
strid med de anfprte love, eftersom Indklagede 1 har veeret forst i tid med at registrere
danskventilationsrens.dk, og idet Klageren ikke havde kendetegnsrettigheder til
betegnelsen Dansk Ventilations Rens. Han anfgrte videre, at Indklagede 1’s domenenavn
har veeret anvendt kontinuerligt til markedsfpring og salg af ydelser siden 2012.

16. Indklagede 1 meddelte dog i brevet, at man uanset det anfgrte, havde besluttet at
imgdekomme  opfordringen til at cndre selskabsnavnet, som  herefter er
VentilationsKompagniet ApS, men Indklagede 1 havde ikke teenkt sig at ophgre med at
bruge domeenenavnet eller betegnelsen Dansk ventilationsrens. Brevet af 3. marts 2020
fremlegges som bilag 10.

17. Klageren blev den 10. marts 2020 kontaktet af en ejendomsfunktioncer, som gnskede at
klage over, at Klageren ikke havde overholdt en aftale. Det viste sig, at aftalen var
indgaet med Indklagede 1’s virksomhed og ikke Klageren.

18. Klageren meddelte via sin advokat ved brev af samme dato, den 10. marts 2020, at man
fastholdt, at Indklagede 1 er uberettiget til at anvende domenenavnet
danskventilationsrens.dk i forbindelse med sin virksomhed, som kan forveksles med
Klagerens virksomhed. Brevet af 10. marts 2020 fremlegges som bilag 11.”

Som bilag 1 har klageren fremlagt udskrift fra Det Centrale Virksomhedsregister vedrgrende
selskabet VentilationsKompagniet ApS, der har samme adresse som indklagede, og hvoraf bl.a.
fremgar, at selskabet fra den 8. december 2019 til den 26. februar 2020 havde navnet
Danskventilationsrens.dk ApS.

Bilag 3 er udskrift fra Det Centrale Virksomhedsregister vedrgrende enkeltmandsvirksomheden
Skorstensfejeren i Herlev Ballerup Varlgse v/Marc Zepernick.

Bilag 4 er udskrift fra Det Centrale Virksomhedsregister vedrgrende indklagede 2.



Bilag 5 er udskrift fra Det Centrale Virksomhedsregister vedrgrende Selskabet af 3. august 2015
ApS (cvr.nr. 34689652), hvoraf bl.a. fremgar, at dette selskab inden navneskift den 3. august 2015
hed Dansk Ventilationsrens ApS.

Bilag 6 er udskrift fra Det Centrale Virksomhedsregister vedrgrende klageren, Dansk Ventilations
Rens ApS (cvr.nr. 36977167), hvoraf bl.a. fremgar, at klageren er registreret med startdato den 3.
august 2015.

Bilag 7 er skermprint fra DK Hostmasters hjemmeside med gengivelse af registrantoplysninger
vedrgrende dom@nenavnet “dk-rens.dk”.

Bilag 8 er kopi af brev af 25. februar 2020 fra klagerens advokat til Danskventilationsrens.dk ApS,
hvori klagerens advokat navnlig krever, at Danskventilationsrens.dk ApS ophgrer med at bruge
betegnelserne “Danskventilationsrens” og “Danskventilationsrens.dk” 1 forbindelse med sin
erhvervsvirksomhed.

Bilag 9 er skermprint fra DK Hostmasters hjemmeside med gengivelse af registrantoplysninger
vedrgrende dom@nenavnet “ventilationskompagniet.dk”.

Bilag 10 er kopi af brev 3. marts 2020 fra indklagedes advokat til klagerens advokat, hvori det ggres
geldende, at klageren ikke har stiftet varemarkeret til betegnelsen “Dansk Ventilations Rens”, og at
de indklagede ikke kraenker klagerens rettigheder.

Bilag 11 er kopi af brev af 10. marts 2020 fra klagerens advokat til indklagedes advokat, hvori det
fastholdes, at indklagede kranker klagerens rettigheder.

I svarskriftet er bl.a. anfgrt fglgende:
"2 SAGSFREMSTILLING
2.1 Sagens parter
2.1.1 Om indklagede 1 og 2
Indklagede 1 og 2 har som klager anfprt personsammenfald i ejerkredsen i form af Marc
Bring Zepernick. Marc Bring Zepernick har tidligere drevet enkeltmandsvirksomheden
Skorstensfejeren i Herlev Ballerup Veerlpse v/IMarc Zepernick (CVR-nr. 31835860), stiftet den
1. januar 2009 og ophgrt den 30. juni 2018.
Dette selskabs aktiviteter er viderefprt i Skorstensfejeren i Herlev Ballerup Veerlgse ApS
(CVR-nr. 38528475), som er stiftet den 15. marts 2017 med Marc Bring Zepernick som 100 %

reel ejer.

Marc Bring Zepernick er dertil delvis ejer af Ventilationskompagniet ApS (CVR-nr.
40991735), idet Marc Bring Zepernick har en ejerandel pa 33 %.

Marc Bring Zepernick har i medfpr af sit ejerskab af indklagede 2 og delvise ejerskab af
indklagede 1 givet indklagede 1 tilladelse til at benytte det omtvistede domene i forbindelse



med, at dele af de aktiviteter der tidligere blev udfprt i regi af Skorstensfejeren i Herlev
Ballerup Veerlgse ApS nu udfores i regi af Ventilationskompagniet ApS.

Indklagede 1 endrede den 28. februar 2020 selskabsnavn til VentilationsKompagniet ApS af
rent kommercielle arsager, da man blev opmeerksom pad klagers virksomhed. Navnecendringen
hverken skal eller kan ses som en anerkendelse af at have kreenket klagers eventuelle
rettigheder.

Den reelle registrant af det omtvistede domenenavn er derfor Skorstensfejeren i Herlev,
Ballerup & Veerlpse ApS, hvorefter alene indklagede 2 er rette indklagede i denne sag.

2.2 Registreringstidspunkt for det omtvistede domeene
Domeenet ”danskventilationsrens.dk” er registreret den 20. januar 2010.
2.3 Indklagedes virksomhed og brug af danskventilationsrens.dk

Klager har oplyst, at de ved stiftelsen af Dansk Ventilations Rens ApS i 2012 var opmeerksom
pa, at domeenet danskventilationsrens.dk var registreret, men at domeenet pa dette tidspunkt
ikke blev anvendt aktivt. Det mad leegges til grund, at klager ikke har foretaget sig yderligere i
forhold til domeenet fprend klagers henvendelse til indklagede 1 den 25. februar 2020.

Domcenet har i lpbet af arene og siden 2012 veeret anvendt til en hjemmeside, hvorpa der bl.a.
blev udbudt rensning af villaventilation. Til dokumentation herfor fremlegges screenshot fra
WaybackMachine som bilag A.

Indklagede 1 og 2 var ikke pd tidspunktet for registreringen af domeenenavnet i 2010,
pabegyndelsen af brugen af domenenavnet i 2012 eller ved stiftelsen af indklagede 1 i 2019,
opmerksom pa klagers virksomhed og er ej heller blevet gjort opmeerksom herpd, forend
klagers henvendelse i februar 2020.

Indklagede 1 og 2 er ikke blevet kontaktet af tredjeparter som har forvekslet indklagedes
virksomhed med klagers virksomhed.

Klager har gjort geeldende, at branchekoden for indklagede 1 og 2 har betydning for hvilke
vdelser der udbydes af registranten pa hjemmesiden under domenenavnet. Det er imidlertid
almindeligt, at ventilationsrens udbydes af skorstensfejere, og behandles specifikt i
overenskomsten for skorstensfejere for 2017-2020 der fremlegges som bilag B. Som det ses af
bilag B, skal der ydes et tilleg til svendelpnnen, (§ 4 a, stk. 4) samt stilles scerligt arbejdstgj
til radighed (bilag 2, stk. 8) safremt der skal renses ventilationskanaler som led i
skorstensfejearbejdet. Dermed er det dokumenteret, at ydelsen ventilationsrens ogsd omfattet
af branchekoden skorstensfejning ”.

Indklagede anvender det omtvistede domeenenavn i overensstemmelse med signalveerdien i
domeenenavnet, idet der via domenet “danskventilationsrens.dk” udbydes ventilationsrens i
Danmark. Indklagede har en veesentlig pkonomisk interesse i at opretholde registreringen da
indklagede erhvervsmeessigt anvender domeenet til at drive en hjemmeside, hvorpa der bl.a.



udbydes ventilationsrens i Danmark. Denne anvendelse er egnet til at afspejle domenets
signalveerdi og pkonomiske veerdi.

2.4 Kendetegnsrettigheder

Det fplger af varemeerkelovens § 3, stk. 1, nr. 3, at en varemcerkeret kan stiftes ved brug af et
individuelt varemeerke i Danmark for de varer eller tjenesteydelser, for hvilke varemcerket
vedvarende anvendes, nar brugen har et omfang, der er af mere end lokalt afgrenset
karakter.

Det fplger af varemeerkelovens § 13, stk. 1, nr. 2 og 3 at varemeerker ikke kan registreres
sdafremt meerket mangler forngdent scerpreeg eller er rent deskriptive for de ydelser som det
sgges registreret for.

Det fplger af varemcerkelovens § 3, stk. 3, at der ikke ved brug kan stiftes varemeerkeret til et
tegn, der efter sin beskaffenhed er udelukket fra registrering, men at der dog kan stiftes ret
ved meerkets anvendelse, hvis meerket ikke har forngdent serpreeg ved ibrugtagningen.

Patent- og Varemeerkestyrelsen har ved flere lejligheder taget stilling til, hvorvidt betegnelser
som bestar af “ventilation” kombineret med en stedbetegnelse har tilstreekkeligt scerpreeg til
at blive registreret som varemcerke.

Eksempelvis er varemceerkerne ”Kpbenhavns Ventilations Rens” (VA 1987 03040) og ”Dansk
Ventilation” (VA 1987 03041) afvist fra registrering i Nice klasse 37, som bl.a. omfatter
reparation og vedligeholdelse af ventilationsanlceg.

Disse varemcerker blev i g¢vrigt anspgt af virksomheden Dansk Ventilation Rens ApS,
beliggende Gl. Frederiksborgvej 19, 3400 Hillergd.

Der er derfor andre virksomheder, som forud for klager har haft et identisk virksomhedsnavn,
og som uden held har spgt varemeerkebeskyttelse for tilsvarende varemcerker.

Udskrifter fra Patent- og Varemcerkestyrelsen fremlegges som bilag C.

Ved en Google-spgning pa “dansk ventilations rens” fremkommer adskillige resultater pa
andre virksomheder end sagens parter som udbyder ventilationsrens i Danmark. Som
dokumentation herfor fremleegges bilag D.

Klager har selv registreret domenenavnet “dansk-ventilationsrens.dk” den 23. januar 2017.
Der

er pa domenenavnet ikke en aktiv hjemmeside og omdirigerer ej heller til klagers aktive
domenenavn dk-rens.dk. Til dokumentation herfor fremleegges bilag E og F.”

Som bilag B har indklagede fremlagt kopi af overenskomst af 2017 mellem Skorstensfejerlauget og
Blik- og Rgrarbejderforbundet for Skorstensfejerkredsen.



Bilag C er udskrift fra Patent- og Varemarkestyrelsens hjemmeside, hvoraf fremgar, at
ansggningerne fra 1987 om registrering af ordmerkerne “Kgbenhavns Ventilations Rens” og
”Dansk Ventilation” er henlagt.

Bilag D er skermprint fra sggemaskinen Google med en gengivelse af sggeresultaterne ved en
sggning pa betegnelsen “dansk ventilations rens”.

Bilag E er skermprint fra DK Hostmasters hjemmeside med registrantoplysninger vedrgrende
domanenavnet “dansk-ventilationsrens.dk”.

Bilag F er skarmprint, hvoraf fremgar, at der ikke er en hjemmeside med reelt indhold pa
dom@nenavnet “dansk-ventilationsrens.dk”.

I replikken er bl.a. anfgrt fglgende:
"RETTE INDKIAGEDE
Det fastholdes, at bade Indklagede 1 og Indklagede 2 er rette indklagede i denne sag.

Som anfort af de indklagede, er det Indklagede 1, der benytter domeenet, mens Indklagede 2
er registrant af domeenet.

Det fplger af bemcerkningerne til den nugeeldende lov om internetdomeeners § 25 citeret
nedenfor, at reglerne om god domenenavnsskik finder anvendelse for registranter, herunder
registranter, der overdrager domenenavne, samt for anvenderen af domeenenavnet (ogsa den
anvender, der overtager et allerede registreret domeenenavn)...

Hertil kommer, at anbringenderne vedrgrende kreenkelse af Klagerens varemcerke- og
kendetegnsrettigheder tilsvarende vedrgrer bade Indklagede 1 og Indklagede 2.

BEMAERKNINGER TIL SVARSKRIFTET

Til det af Indklagede fremlagte bilag A bemcerkes, at det netop viser, at domenenavnet
Danskventilationsrens.dk ikke har var i brug for tidligst den 21. december 2012. Klager
etablerede sin virksomhed den 17. august 2012, og lancerede i september 2012 hjemmesiden
for Dansk Ventilations Rens.

Det fremgadr ikke af bilag A, hvordan domenenavnet blev anvendt, altsa hvad indholdet af den
hjemmeside, som domenet pegede pd, nermere bestod i. Det er ikke dokumenteret, at
domenenavnet har veeret anvendt i forbindelse med markedsfpring af de Indklagedes
virksomhed eller veeret anvendt erhvervsmeessigt i gvrigt.

De Indklagede har anfgrt, at bilag B - den faglige overenskomst pa skorstensfejeromradet -
skulle vise, at ydelsen "ventilationsrens” er omfattet af branchekoden ”skorstensfejning”. Det
bestrides.



Bilag B er en overenskomst fra 2017, hvor der i § 4a er tilfpjet regler om sakaldt
bestillingsarbejde. Det fremgar af § 4a, stk. 2, at bestillingsarbejde er ikke-lovpligtigt
arbejde. Reglerne skal sikre, at svende og mestre ikke patager sig bestillingsarbejde, hvis det
ikke er i overensstemmelse med regler om fordeling af betaling. Reglerne om tilleg for
ventilationskanaler viser altsd, at dette arbejde ligger udover seedvanlig skorstensfejning, og
at der derfor skal ydes et tilleeg til honoraret for sadanne arbejder.

Det fremgar i ¢vrigt direkte af Erhvervsstyrelsens hjemmeside om branchekoder, om
branchekoden 81.22.20 — Skorstensfejning, at: ”Branchen omfatter, udover skorstensfejning,
renggring af pejse, ovne, forbrendingsovne og kedler.” Udskrift fra Erhvervsstyrelsen
fremlegges som bilag 12.

Det ses ikke dokumenteret, at ydelsen ventilationsrens var en del af de ydelser, som
Indklagede tilbpd i 2012.

Til bilag C bemcerkes, at de varemerker, som Indklagede omtaler som afvist fra registrering
af Patent- og Varemerkestyrelsen (Kpbenhavns Ventilations Rens og Dansk Ventilation) er
blevet behandlet i 1987, og altsa leenge for Klageren etablerede sin virksomhed. Det forhold,
at et kendetegn er afvist fra registrering som fplge af manglende scerpreeg, er ikke
ensbetydende med, at kendetegnet ikke kan nyde kendetegnsbeskyttelse. Der henvises til pkt.
5-8 nedenfor.

SUPPLERENDE SAGSFREMSTILLING

Om Klagers anvendelse af kendetegnet Dansk Ventilations Rens

Klageren har anvendt forretningskendetegnet og navnet Dansk Ventilations Rens
kontinuerligt og konsekvent siden 2012. Klageren har saledes markedsfprt sin virksomhed og
sine services overfor sine Kunder med dette forretningskendetegn i omtrent 8 ar uden

afbrydelse.

Der fremlegges som bilag 13-15. som dokumentation herfor et antal prints fra Klagers
Facebookprofil. Det forste print (bilag 13) er fra den 28. august 2012, hvor Klager oprettede
profilen og offentliggjorde et billede af forretningskendetegnet:

Dansk Ventilations Rens

Bilag 14 er et print af et opslag fra den 16. oktober 2015, hvoraf det fremgdr, at logoet har
veeret vist som reklame i forbindelse med en ishockeykamp.

Bilag 15 er et print af et opslag fra 3. maj 2016, hvor Klagers nye varebiler bemalet med
Klagers forretningskendetegn vises.

Gennemgang af Facebookprofilen viser, at Klager kontinuerligt igennem hele perioden har
anvendt kendetegnet bade som ord og som grafisk logo i forbindelse med sin
erhvervsvirksomhed.



Til sammenligning fremlegges som bilag 16 et print fra Indklagede’s Facebook profil, hvoraf
det fremgar, at den fprst er oprettet den 23. august 2019.

Der fremlegges endvidere som bilag 17 en samling fakturaer for arene 2012 til 2020 udstedt
af Klager til forskellige kunder. Fakturaerne viser, at forretningskendetegnet har veret
anvendt erhvervsmeessigt siden 2012.

Om tilfeelde af faktisk forveksling

Som anfort i klageskriftet, har Klager oplevet en reekke situationer, hvor kunder har forvekslet
virksomheden Dansk Ventilations Rens ApS med Danskventilationsrens.dk ApS. Nedenfor
beskrives nogle af de seneste eksempler.

Klageren blev den 10. marts 2020 kontaktet af en ejendomsfunktioncer, der gnskede at klage
over, at Klageren ikke havde opfyldt en aftale. Det viste sig dog, at ejendomsfunktionceren
havde forvekslet Klageren og Indklagede, og at det var Indklagede, som han gnskede at klage
over.

Klagerens blev igen den 22. april 2020 ringet op 2 gange af en kunde, som havde forvekslet
Klageren med Indklagede. Klager noterede ikke, hvor kunden ringede fra, da der ikke var tale
om en sag, som Klageren havde veret involveret i (det var altsa ikke Klagerens kunde, men
derimod Indklagedes kunde, der ringede).

Den 14. maj 2020 blev Klageren atter ringet op af en kunde (en ejendomsfunktioncer fra
Vanlgse). Kunden forklarede, at han skulle have fat i direktpren hos Klageren, og derfor var
gdet ind pa Klageren hjemmeside for at finde telefonnummeret. Ved besgg pa hjemmesiden
www.danskventilationsrens.dk kommer funktionceeren i tvivl om det er den rigtige virksomhed,
og finder i stedet en faktura frem, som han har faet tilsendt fra Klageren, og ringer pad det
hovednummer, der er angivet pd fakturaen.

Dagen efter, den 15. maj 2020, blev Klageren pa ny ringet op af en kunde, en
ejendomsadministrator.

Baggrunden for opringningen var en opgave udfgrt i oktober 2019 pa Radmand Steins Alle
25, Frederiksberg. En beboer i ejendommen gnskede, at Klageren skulle komme igen og
udfpre noget yderligere arbejde. Viceveerten havde af ejendomsadministratoren faet oplyst, at
det tidligere arbejde var udfert af "Dansk Ventilations Rens”. Han sggte derfor efter et
telefonnummer under dette virksomhedsnavn. Han fandt Indklagedes virksomhed via
domeenenavnet Danskventilationsrens.dk, og ringede op. Da han fandt ud af, at han havde
fdet kontakt til de forkerte, ringede han i stedet til Klageren. Viceveerten forklarede Klageren,
at Indklagede i telefonen havde oplyst ham, at det i stedet var Klageren, han skulle have fat i.
Viceveerten forklarede videre til Klageren, at han selvfplgelig blev forvirret og at han
bemeerkede til Indklagede, at det var meerkeligt med 2 firmaer, der hed det samme.

Det bemeerkes, at virksomhedsnavnet ”Danskventilationsrens.dk ApS” fortsat anvendes pa
hjemmesiden via domenenavnet ”Danskventilationsrens.dk”. Dette pa trods af, at selskabet
har cendret sit virksomhedsnavn til VentilationsKompagniet ApS. Skeermprint fra hjemmesiden
fremlegges som bilag 18.
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Der fremlegges endvidere som bilag 19 print af den 23. april 2020 fra Indklagedes
Facebook-profil, hvor kendetegnet Danskventilationsrens bruges uden tilfpjelsen af ”.dk”.”

Som bilag 12 har klageren fremlagt udskrift fra Erhvervstyrelsens hjemmeside med oplysninger om
branchekoden for skorstensfejning (81.22.20).

Bilag 13-15 er skermprint fra klagerens Facebook-profil.
Bilag 16 er skermprint fra Facebook-profilen for "Danskventilationsrens.dk.”

Bilag 17 er kopi af fakturaer af 6. november 2012, 19. april 2013, 12. maj 2014, 30. december 2015,
15. august 2016, 19. april 2017, 13. marts 2018, 27. februar 2019 og 14. januar 2020 udstedt af
klageren til forskellige kunder.

Bilag 19 er skermprint fra Facebook-profilen for "Danskventilationsrens ApS”.

I duplikken er bl.a. anfgrt fglgende:

”1.1 Skorstensfejerbranchen

Klager har bestridt, at ventilationsrensning er en naturlig del af skorstensfejerbranchen. En
Google-sggning pa “skorstensfejer ventilation” giver over 16.000 resultater. Et udpluk af
disse viser, at autoriserede skorstensfejere tilbyder ventilationsrens som en del af deres
serviceydelser. Udskrifter herom fremleegges som bilag G.

1.2 Kendetegnsrettigheder

Det bestrides derfor fortsat, at klager har kendetegnsretlig beskyttelse til ”dansk ventilations
rens” 1 medfpr af varemeerke- eller markedsfpringsloven, da betegnelsen ikke har
tilstreekkeligt  scerpreeg til at kunne nyde beskyttelse som varemeerke eller
forretningskendetegn for klagers virksomhed.

Det er et fasttgmret princip i kendetegnsretten, at deskriptive betegnelser skal veere frit
tilgeengelige for alle erhvervsdrivende til at benytte.

Serpreeg er ogsa en forudscetning for kendetegnsbeskyttelse i medfor af markedsfgringsloven.

Klager til stotte for at der er stiftet kendetegnsret til betegnelsen “dansk ventilations rens”
fremlagt bilag 13-15, bestaende af tre screenshots fra klagers Facebook profil samt bilag 17
bestdende af 10 fakturaer.

Som dokumenteret ved Patent- og Varemcerkestyrelsen afslag pa registreringer af lignende
varemeerker (bilag C) samt det faktum at betegnelsen pd nettet ikke forbindes med klagers
virksomhed (bilag D), er “dansk ventilations rens” rent beskrivende for bdde klagers og
indklagedes virksomhed.”

Som bilag G har indklagede fremlagt skermprint fra sggemaskinen Google med en gengivelse af
sggeresultaterne ved en sggning pa “skorstensfejer ventilation”.
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Ved opslag pa klagerens hjemmeside pa domanenavnet “dk-rens.dk” har sekretariatet den 1. august
2020 taget folgende kopier:

&% Specialister i ventilationsrens & - X 4

< C @ Ikkesikker | dk-rens.dk * O *» 6

& Mail - tr@domaene... @@ Web files KU access [ FirstAgenda

FORSIDE HVEMERVI  FEDTRENS  SKIMMELAFRENSNING ST@VRENS  VIDEOINSPEKTION  FEJLFINDING RADGIVNING  KONTAKT

Dansk Ventilations Rens

o \

10:55
01-08-2020

£ Specialister i ventilationsrens & - X 4 — X
< C @ Ikke sikker | dk-rens.dk % O O
R Mail - tr@domaene.. @D Web filesKU access [l FirstAgenda

Velkommen til Dansk Ventilations Rens Q‘ 20229227 -

Ja, vi er de rigtige Dansk Ventilations Rens, vi beklager den unedige
forvirring der er i gjeblikket vedr vores navn.

Det forholder sig sadan, at et andet firma har valgt at snylte sig pa
vores navn og kalder sig Danskventilationsrens.dk

Vi haber at denne sag som domstolene ser pa i gjeblikket, far lgst
dette hurtigt, sa denne forvirring kan stoppe.

Husk, vi er og har altid vzeret de rigtige Dansk Ventilations Rens.

Med speciale inden for ventilationsrens, fedt afrensning, stev
afrensninger og skimmelsanering,

er vi et af de ferende firmaer pa market, bade med priser, men ogsa
med kvaliteten.

Skimmelsanering Videoinspektion Kontakt

www.dk-rens.dk/asbest-pcb.aspx

10:57
01-08-2020
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Ved opslag pa domanenavnet “danskventilationsrens.dk” har sekretariatet den 23. april 2020 og
igen den 1. august 2020 taget fglgende kopi, der i det vasentlige svarer til bilag 18:

# Ventilationsrens » Dansk rensnin X + - X

& c @& danskventilationsrens.dk % O % e

R Mail - tr@domaene.. @D Web filesKU access [l FirstAgenda

{, 928220 30 f 9 O A cookie- og privatlivspolitik =

REN FRISK LUFT, ER SUND FORNUFT

; J/ DANSKVENTILATIONSRENS.DK Forside Vi tilbyder v Referenceliste v  Kontakt v  Ventilationsfirma v

Ventilationsrensi- for dinisundhedsiskyld

Ventilationsrens giver gode forbedringeraf indeklimaet. Indregulering ogirens af anlaegget kan ogsa give et
mindre stremforbrug. \

10221
01-08-2020

Ved opslag pa hjemmesiden Internet Wayback Machine (archive.org) har sekretariatet konstateret,
at der den 21. december 2012 er arkiveret fglgende hjemmeside i forbindelse med dom@nenavnet
“danskventilationsrens.dk™, jf. bilag A:

@ Ventilation, Ventilationsrens og | X + i X

< C @& web.archive.org/web/20121221074855/http://www.danskventilationsrens.dk/ * O N e

& Mail - tr@domaene... @@ Web files KU access |9 FirstAgenda

INTERNET ARCHIVE |mlp://www.dsnskvemal\onsrens_dk/ |-(;0 NOV JUN ® @ o
mﬂlmmm 22 captures < > I] u

21 Dec 2012 -6 Aug 2019 11 I |‘ | || | 1 2011

Villaventilation Rensning af terretumbler

i A —

4

2013 ¥ About this capture

En god ventilation sikrer Nir ventilationsanlaegget skal Ventilationsanleggene i et Dansk Ventilationsrens tilbyder
opretholdelsen af et sundt indeklima renses, er Dansk Ventilationsrens boligselskab péavirker mange lejere,

for dig og din bolig. Et sundt jeres professionelle og derfor er det vigtigt at sikre, at ~ rensning af torretumblere for
indeklima giver bedre velvare 1 samarbejdspartner. anleggene til enhver tid virker boligselskaber og ejendomme.
dagligdagen. optimalt.

Laes mere... |»]

Lees mere... |*] Lees mere... |*] Lees mere... |»]

ForsideVi tilbyderGalleriReferencelisteFind vejKontakt

\

> DAN

18:00
30-07-2020

13



Parternes anbringender kan sammenfattes saledes:

Klageren har gjort exldende,

at klageren har drevet virksomhed med ventilationsrensning 1 Danmark siden 2012,

at klagerens selskabsnavn er stort set identisk med doma@nenavnet “danskventilationsrens.dk”,

at klageren ved kontinuerlige og konsekvente brug siden 2012 har stiftet varemearkeret efter
varema&rkeloven og kendetegnsret efter markedsfgringsloven til betegnelsen “Dansk
Ventilations Rens”,

at klageren har en naturlig og loyal interesse 1 at kunne anvende domanenavnet
”danskventilationsrens.dk” i forbindelse med sin virksomhed,

at ingen af de indklagede har adkomst til betegnelsen “dansk ventilationsrens”, som kan
fortreenge klagerens ret,

at de indklagede ikke - eller kun 1 meget begr&nset omfang — har brugt kendetegnet
”danskventilationsrens.dk”,

at de indklagede ikke har anvendt dom@nenavnet “danskventilationsrens.dk”™ til at pege pa en
erhvervsmassig hjemmeside forud for klagerens etablering af sin virksomhed i april 2012 og
ibrugtagning af sin hjemmeside i september 2012,

at de indklagede ikke — eller kun i meget begrenset omfang — har brugt dom@nenavnet
“danskventilationsrens.dk” fgr etableringen af VentilationsKompagniet ApS 1 2017 og fgrst
reelt i efteraret 2019,

at indklagedes opretholdelse af domanenavnet “danskventilationsrens.dk” uden at bruge det
ikke er tilstrekkelig til at stifte en navnemassig eller kendetegnsmassig eneret, som kan
fortreenge klagerens eneret,

at indklagede 2’s videregivelse eller tilladelse til VentilationsKompagniet ApS til at anvende
domanenavnet “danskventilationsrens.dk” udggr en selvstendig tilsides®ttelse af reglen om
god doma@nenavnsskik, jf. domanelovens § 25, stk. 1,

at VentilationsKompagniet ApS anvendelse af dom@nenavnet ”danskventilationsrens.dk” udggr
en krenkelse af klagerens varemerke- og kendetegnsret, jf. varemarkelovens § 4, stk. 2, og
markedsfgringslovens §§ 3 og 22, da domanenavnet er forveksleligt med klagerens varemarke
og anvendes for tjenesteydelser af samme art,

at klageren flere gange er blevet kontaktet af kunder, der har forvekslet klageren med
VentilationsKompagniet ApS,

at VentilationsKompagniet ApS som fglge af denne tvist har @ndret sit selskabsnavn fra
Danskventilationsrens.dk ApS til VentilationsKompagniet ApS,

at indklagede ikke har nogen legitim interesse 1 at anvende betegnelsen
“danskventilationsrens.dk” som doma&nenavn eller forretningskendetegn, og

at klageren forst i efteraret 2019 blev opmarksom pa indklagedes anvendelse af domanenavnet
og forretningskendetegnet “DanskVentilationsRens” og “danskventilationsrens.dk” for
ventilationsrens, og at klageren derfor ikke har udvist retsfortabende passivitet.

Indklagede har gjort gaeldende,

at Skorstensfejeren i Herlev, Ballerup & Varlgse ApS er den rette indklagede i denne sag,
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e at VentilationsKompagniet ApS’ anvendelse af doma@nenavnet “danskventilationsrens.dk™ ikke
er i strid med god doma@nenavnsskik eller klagerens eventuelle kendetegnsrettigheder,

e at klagerens tidligere virksomhed Dansk Ventilations Rens ApS (CVR-nr. 34689652) fgrst er
stiftet 1% ar efter indklagedes registrering af det domanenavnet “danskventilationsrens.dk”,

e at klageren har udvist retsfortabende passivitet ved at lade forlgbe over 7 ar uden at reagere pa
registreringen af domanenavnet “danskventilationsrens.dk” trods kendskab hertil,

® at betegnelsen “danskventilationsrens” er en sammenstilling af tre almindelige danske ord, som
hver for sig og sammensat har en rent generisk betydning og er beskrivende for bade klagers og
de indklagedes virksomhed,

e at klageren ikke har dokumenteret at have opnaet varemarkeret til betegnelsen
”danskventilationsrens” ved indarbejdelse,

e at registreringen af et virksomhedsnavn ikke i sig selv medfgrer, at virksomheden opnar en
beskyttelse af virksomhedsnavnet i medfgr af varemarkeloven,

e at klager ved ikke at have taget domanenavnet “dansk-ventilationsrens.dk™ i brug ikke har
forsggt at skabe en markedsposition under betegnelsen,

e at klageren ikke har dokumenteret, at der konkret er sket forveksling mellem klageren og de
indklagede,

e at de har en vasentlig gkonomisk interesse i at opretholde registreringen af doma@nenavnet
”danskventilationsrens.dk”, da de indklagede anvender doma&nenavnet pa en made, som er
egnet til at afspejle domanets signalverdi, og

e at de indklagedes registrering og brug af domanenavnet “danskventilationsrens.dk” ikke er i
strid med varemerkeloven, markedsfgringsloven eller domanelovens § 25.

Neaevnets bemarkninger:

Klageren har bl.a. gjort geldende at have stiftet varemarkeret ved indarbejdelse til betegnelsen
“Dansk Ventilations Rens”, og at de indklagedes brug af dom@nenavnet “danskventilationsrens.dk”
kranker denne kendetegnsret.

Klageren driver virksomhed med rensning af ventilation under betegnelsen “Dansk Ventilations
Rens”. Betegnelsen “dansk ventilations rens” er rent beskrivende for udbud af tjenesteydelser
vedrgrende rensning af ventilation. Der kan normalt ikke opnas kendetegnsret til sadanne
betegnelser, medmindre der foreligger dokumentation for, at betegnelsen er indarbejdet som
individualiseringsmiddel for netop klagers virksomhed, jf. (princippet i) varemarkelovens §§ 3, stk.
3, 0g 13, stk. 2.

Vil klageren paberabe sig at have opnéet en kendetegnsret til betegnelsen ’dansk ventilations rens”
for udbud af tjenesteydelser vedrgrende rensning af ventilation, ma klageren derfor godtggre at have
indarbejdet betegnelsen pa en sadan made, at den forbindes med netop klagerens virksomhed. Det
vil i almindelighed vaere meget vanskeligt — og ofte umuligt — at godtggre, at en betegnelse, som er
rent beskrivende for genstanden for en virksomhed, er blevet indarbejdet som
individualiseringsmiddel for netop den pagaldende virksomhed.

Klagenavnet finder ikke, at de oplysninger, som er fremkommet i denne sag, giver grundlag for at
antage, at klageren har indarbejdet betegnelsen “dansk ventilations rens” i Danmark pa en sadan
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made, at klageren derved har opnaet en kendetegnsretlig beskyttelse, som giver klageren fortrinsret
til at benytte denne betegnelse for sin virksomhed efter de kendetegnsretlige regler.

Selvom klagenavnet ikke pa baggrund af oplysningerne i sagen kan legge til grund, at klageren har
opnaet en kendetegnsretlig beskyttelse, har indklagede imidlertid som registrant af domanenavnet
“danskventilationsrens.dk™ pligt til at overholde § 25, stk. 1, om god dom@nenavnsskik, i lov nr.
164 af 26. februar 2014 om internetdomaner (domaneloven). Denne bestemmelse har fglgende
ordlyd:

”§ 25. Registranter mad ikke registrere og anvende domeenenavne i strid med god
domenenavnsskik”.

I forarbejderne til domenelovens § 25, stk. 1, jf. lovforslag L 66 af 13. november 2013
(Folketingstidende 2013-14, Tilleg A, s. 30-31), er det forudsat blandt andet, at kravet om over-
holdelse af god domenenavnsskik gelder bade registrering, ibrugtagning, markedsfgring,
overdragelse, anvendelse og opgivelse af domeanenavne, og at det saledes ikke er tilsigtet at leegge
nogen begraensning i, hvilke h&ndelser omkring registrering og brug af domanenavne der kan vaere
underlagt pligt til at fglge god domanenavnsskik. De forhold, der indgar i vurderingen af god
domanenavnsskik, kan som hidtil ikke alene anga registreringsgjeblikket, men ogsa ethvert senere
tidspunkt. Det er endvidere forudsat i forarbejderne, at der fortsat i den praktiske udmgntning af
kravet om god domenenavnsskik vil kunne indga en raekke modstaende hensyn, som ma afvejes
over for hinanden. I forarbejderne er blandt andet anfgrt fglgende om disse hensyn:

”Loven angiver ikke en prioritering af hvilke hensyn, der vejer tungest, men overlader dette
skon til klagencevnet og domstolene. Der er ikke pa forhdnd foretaget en interesseafvejning
mellem private registranter, kommercielle eller samfundsmcessige formal.

I lighed med klagencevnets praksis i dag kan klagencevnet og domstolene i vurderingen af god
domenenavnsskik overveje og balancere forskellige hensyn, herunder blandt andet den
samfundsmeessige veerdi i anvendelsen, hensynet til muligheden for at komme til orde,
sammenhengen mellem domeenenavnet og den faktiske anvendelse, domcnenavnets
anvendelse i praksis eller pdatenkte anvendelse (teknisk, aktivt eller passivt), verdien af
domenenavnet for henholdsvis registranten og tredjeparten, forudgdende og efterfplgende
forhold, der er relevante for vurderingen, om det er anstpdeligt, om det er i strid med anden
lovgivning m.v.

Hertil kommer, at hensynet til de tidsmeessige aspekter af sagen ligeledes kan vere relevante
at inddrage i vurderingen af god domeenenavnsskik. Et tidsmceessigt aspekt kunne eksempelvis
veere forholdet mellem tidspunktet for registreringen af domenenavnet og tidspunktet for
etableringen af en tredjeparts rettighed. Et andet tidsmeessigt aspekt kunne veere, om en
tredjepart har haft mulighed for at registrere det omtvistede domeenenavn pa et tidligere
tidspunkt, eller om tredjeparten burde have kendskab til eksistensen af registreringen af
domenenavnet forinden etableringen af en rettighed.”

Det fglger af det anfgrte, at lovgiver har forudsat, at der ved anvendelse af dom@nelovens § 25, stk.
1, i en situation som den foreliggende skal foretages en interesseafvejning og en afvejning af, om et
domanenavn anvendes pa loyal made og til varetagelse af legitime interesser.
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Klageren, der har selskabsnavnet Dansk Ventilations Rens ApS, driver virksomhed med udbud af
tjienesteydelser vedrgrende rensning af ventilation og markedsfgrer sig under betegnelsen "Dansk
Ventilations Rens” bl.a. pa klagerens hjemmeside pa domanenavnet dk-rens.dk”. Pa den anfgrte
baggrund ma klageren anses for at have en naturlig interesse at kunne disponere over
domanenavnet “danskventilationsrens.dk”.

Klagerens interesse skal imidlertid afvejes i forhold til de gvrige interesser, som registreringen og
anvendelsen af dom@nenavnet “danskventilationsrens.dk” involverer, herunder indklagedes
interesse. Ved denne interesseafvejning ma det tillige tages i betragtning, at domeanenavnet
“danskventilationsrens.dk” er en sammenstilling af de tre almindelige danske ord “dansk”,
“ventilations” og “rens”, der ogsa som ordsammenstilling har en deskriptiv betydning. Sadanne
betegnelser kan som udgangspunkt frit anvendes af enhver, og dom@nenavnets signalvaerdi vil
tillige kunne udnyttes i andre sammenhange og af mange andre end lige netop sagens parter. Ved at
valge at drive virksomhed under betegnelsen “Dansk Ventilations Rens” lgber klageren den risiko,
at denne betegnelse — der er beskrivende for klagerens virksomhed - ogsa anvendes af andre
erhvervsdrivende, der ligeledes udbyder tjenesteydelser vedrgrende rensning af ventilation.

Det fremgar af sagens oplysninger, at dom@nenavnet “danskventilationsrens.dk” anvendes til en
hjemmeside, hvorfra der udbydes tjenesteydelser vedrgrende rensning af ventilation, og at
domanenavnet ogsa blev anvendt til dette formal i december 2012. Klagenavnet finder, at en sadan
anvendelse af dom@nenavet er egnet til at afspejle dets signalvaerdi, og at indklagede som registrant
derfor har en naturlig interesse 1 fortsat at kunne disponere over domanenavnet
”danskventilationsrens.dk”.

Navnet finder pa den anfgrte baggrund, at det ikke er godtgjort, at klagerens interesser i det
omtvistede dom@nenavn vasentligt overstiger indklagedes interesser. Indklagede findes herefter
ikke 1 forhold til klageren at have handlet i strid med god doma@nenavnsskik ved at have registreret
og opretholdt registreringen af doma@nenavnet “danskventilationsrens.dk”. Klagena@vnet bemarker i
den forbindelse, at indklagede registrerede dom@nenavnet “danskventilationsrens.dk™ tidligere end
klagerens stiftelse.

Da der ikke i gvrigt er fremkommet oplysninger under sagen, der giver anledning til at antage, at
indklagedes registrering og anvendelse af det omhandlede domanenavn er illoyal eller pa anden

made retsstridig i forhold til klageren, og da indklagede har veret forst i tid med hensyn til at lade
dom@nenavnet registrere, treffer nevnet herefter folgende

AFGORELSE

Der kan ikke gives klageren, Dansk Ventilations Rens ApS, medhold.

Dato: 11. september 2020

Kaspar Linkis
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Knud Wallberg

(Formand)

Jens Schovsbo
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