KLAGENAVNET FOR DOMANENAVNE

J.nr.: 2019-0305

Klager:

Kelds Pglser & Udlejning ApS
Lundborgve;j 5

8800 Viborg

Danmark

Indklagede:

MYSUPPORT.DK ApS
Agerlandsvej 10

8800 Viborg

Danmark

Parternes pastande:
Klagerens pastand

Indklagede tilpligtes at overdrage doma@nenavnene “keldspglserogudlejning.dk”, "keldspglser.dk™ og
“keldspolser.dk™ til klageren.

Indklagedes pastand
Indklagede har ikke svaret i sagen.

Dokumenter:

Der er for klagen@vnet fremkommet klageskrift af 1. november 2019 med ét bilag (bilag 1).
Registreringsdato:

Domanenavnet “keldspglserogudlejning.dk” er registreret den 29. juni 2009.

Domanenavnene “keldspglser.dk™ og “keldspolser.dk” er registreret den 17. maj 2016.
Sagsfremstilling:

Klageren er et anpartsselskab, der i Det Centrale Virksomhedsregister (www.cvr.dk) er registreret
under navnet Kelds Pglser & Udlejning ApS (CVR-nummer 38544829) med startdato den 3. april
2017. Det fremgar, af selskabet oprindeligt blev stiftet som et iverksatterselskab (IVS) og den 19.

december 2018 blev omdannet til et anpartsselskab. Selskabet, der har til formal at udleje materiale
mv., er registreret under branchekode ”561020 Pizzeriaer, grillbarer, isbarer mv. Som bibrancher er



registreret ”451910 Engros- og detailhandel med campingkgretgjer, sma trailere mv.” og 464990
Engroshandel med andre husholdningsartikler”.

Sekretariatet har ved en sggning den 23. december 2019 1 Google (www.google.dk) konstateret, at
der under domanenavnet “kelds-polser.dk” er etableret en hjemmeside for klagerens virksomhed,
hvorfra der tilbydes bl.a. udlejning af pglsevogne, telte og service. Ved opslag samme dag i DK
Hostmasters WHOIS-database (www.dk-hostmaster.dk) fremgar det, at domanenavnet “kelds-
polser.dk” er registreret den 6. september 2018, og at klageren er registranten.

Ved opslag den 23. december 2019 pa “’kelds-polser.dk™ har sekretariatet taget fglgende kopi:

I Kelds Polser & Udlejning | Alt til - X 4 - X

< C' @ kelds-polser.dk * O

Skal festen huskes? - Sa lad os sta for den!  %51324290 & mail@kelds-polser.dk

P!(:llsdesr Vi tilbyder v Betingelser Firmaprofil Kontakt E @

Velkommen til Kelds Pglser & Udlejning

Skal festen huskes? - sa lad os sté for den!
Vi har mange ars erfaring med fester og arrangementer

Fadel anlzeg fra kun 250kr. Tilbud 2 - Pelsevogn ad
- : libitum
Hos Kelds Pglser og Udlejning kan du leje et
fadglsanlaeg fra 250 kr. ) : .
Vi har et stort udvalg af forskellige fadel fra Spis og drik alt det | kan i 2 timer.
bade Hancock og Royal. * Ristede pglser m/bred, som hotdogs eller
franskehotdogs

* Frankfurtere og frankfurtere i svgb m/brad
* Hancock fadgl, sodavand og Cocio
Pris 4500,- for 30 personer

Laes mere her »

Bestil her »

I klageskriftet er anfgrt om baggrunden for klagen bl.a.:

" Efter flere ar som kunde hos MySupport har vi i starten af 2018 valgt af flytte vor webaktivitet
over til et andet firma.

I forbindelse med opstart af hjemmeside i 2009 var det MySupport, som stod for at oprette

domeenet, som vi har benyttet til kelds pplser og udlejning i 9 ar. Derfor er det vores pastand,
at domeenet tilhgrer os.

Vi har 28. februar 2019 faet medhold i lignende sag, mod MySupport pa domeenet
keldspolserogudlejning.dk.

Vi haber derfor I kan veere behjeelpelige med at fa rettighederne over vores domene gennem 9
dar, samt stoppe den chikane som vor tidligere udbyder MySupport udsctter os for.”



Som bilag 1 (litreret af sekretariatet) har klageren fremlagt en udskrift af 1. november 2019 fra
Erhvervsstyrelsen vedrgrende klagerens virksomhed, jf. narmere herom oven for 1
sagsfremstillingen.

Ved opslag den 23. december 2019 pa “keldspglserogudlejning.dk’ har sekretariatet taget fglgende
kopi, idet en lignende hjemmeside fremkom ved opslag den 18. november 2019:

@ xn-keldsplserogudiejningvicdk X 4

& C @ Ikke sikker | keldspglserogudlejning.dk * O

Sekretariatet har ved opslag den 23. december 2019 pa “’keldspglser.dk” taget folgende kopi, idet en
lignende hjemmeside fremkom ved opslag den 18. november 2019:

@ xn-—keldsplser-5cb.dk x  +

& C @ Ikke sikker | keldspgilser.dk * @




Ved opslag den 23. december 2019 pa "keldspolser.dk” har sekretariatet taget fglgende kopi, idet en
lignende hjemmeside fremkom ved opslag den 18. november 2019:

@ keldspolser.dk X + - X

< C @ Ikke sikker | keldspolser.dk #* O

Sekretariatet har ved opslag den 23. december 2019 1 DK Hostmasters WHOIS-database (www.dk-
hostmaster.dk) konstateret, at indklagede, MYSUPPORT.DK ApS, er registrant af doma@nenavnene
“keldspglserogudlejning.dk”, keldspglser.dk™ og “keldspolser.dk™.

Ved opslag den 23. december 2019 i Det Centrale Virksomhedsregister (www.cvr.dk) har
sekretariatet konstateret, at der under navnet MYSUPPORT.DK ApS (CVR-nummer 27918166) er
registreret et anpartsselskab med startdato den 22. juni 2004. Desuden har selskabet binavnene
APPTOWN.DK ApS, BUSINESSTOOL ApS, DIVISO.DK ApS og RETAINER.DK ApS.
Selskabet, hvis formal er angivet som “udvikling, handel og service”, er registreret under
branchekoden ”620100 Computerprogrammering”.

Klageren har i klageskriftet, jf. nermere herom oven for i sagsfremstillingen, henvist til klagenavnets
afggrelse af 28. februar 2019 (j.nr. 2018-0626) vedrgrende doma&nenavnet “keldspolserogudlejning.
dk”, der angik de samme parter som i nerverende klagesag. Af klagen@vnets afggrelse i den sag
fremgar det bl.a., at navnet fandt at kunne legge til grund, at indklagede havde registreret
domanenavnet “’keldspolserogudlejning.dk” pa vegne af og til brug for enkeltmandsvirksomheden
Kelds Pglser og Udlejning v/ Keld Nielsen, og at indklagede saledes ved registreringen af
domanenavnet havde handlet som fuldmagtig for Keld Nielsen. Na&vnet fandt herefter, at Keld
Nielsen matte antages at have vearet den egentlige indehaver af brugsretten til domanenavnet
’keldspolserogudlejning.dk”. Indklagedes registrering af domanenavnet var herefter i strid med god
dom@nenavnsskik, jf. dom@nelovens § 25, stk. 1, idet betingelserne for at indklagede kunne udgve
tilbageholdelsesret i doma@nenavnet ikke var opfyldt.

Af sagsfremstillingen i den ovennavnte afggrelse fremgar bl.a.:

I klageskriftet er bl.a. anfort fplgende:



[...

I

"MYSUPPORT.dk laver i 2009 en hjemmeside og mailadresse til Kelds Pglser og
Udlejning (CVR 31825547) v/Keld Nielsen og opretter i den forbindelse domenenavnet
keldspolserogudlejning.dk (se Bilag 4).

12017 starter jeg selskabet Kelds Pglser og Udlejning IVS (CVR 38544829) pa resterne
af det kpbte Kelds Pglser og Udlejning, og far lavet ny hjemmeside hos Seekings A/S,
0g beder MYSUPPORT overflytte alle vore aktiviteter til dem (se bilag 2).

Men MYSUPPORT vil ikke udlevere vores domenenavn, som jeg tager som en selvfplge
er mit, da de har oprettet det i ejet navn (altsa MYSUPPORT og ikke Kelds Pglser
v/Keld Nielsen).

Bade vi og Seekings har flere gange uden held forspgt at fa domeenet udleveret, og nu
har MYSUPPORT lukket af til vores hjemmeside og mail, fordi vi ikke vil betale for
domeenenavn igennem dem fremover, altsa 2018-2019. Det vil vi naturligvis ikke, da
alle vore aktiviteter nu er hos Seekings (se bilag 1).

Vi har derfor faet oprettet nye midlertidige hjemmeside- og mailadresser gennem
Seekings, men gnsker de gamle tilbage hurtigst muligt.

Jeg gnsker jeres hjeelp, da jeg foler det som en personlig hetz.

[...]

Det er vores domeenenavn, da vi har brugt det uafbrudt i virksomheden siden det blev
oprettet.”

I svarskriftet er bl.a. anfgrt fplgende:

”Klageren, "Kelds Pglser og Udlejning IVS (CVR 38544829)” i det fplgende kaldet
”Bettina”, er og har aldrig veeret kunde hos os.

Vi har udelukkende haft ”Kelds Pplser og Udlejning (CVR 31825547) v/Keld Nielsen”
i det fplgende kaldet ”Keld” som kunde.

Vi har fplgende kommentarer til klagerens sagsfremstilling:

"MYSUPPORT.dk laver i 2009 en hjemmeside og mailadresse til Kelds Pglser og
Udlejning (CVR 31825547) v/Keld Nielsen og opretter i den forbindelse domenenavnet
keldspolserogudlejning.dk (se Bilag 4)”

Dette er korrekt. Det er netop Keld, og ikke klager, vi har som kunde.
”[ 2017 starter jeg selskabet Kelds Pglser og Udlejning IVS (CVR 38544829) pa

resterne af det kpbte Kelds Polser og Udlejning, og far lavet ny hjemmeside hos See-
kings A/S, og beder MYSUPPORT overflytte alle vore aktiviteter til dem (se bilag 2).”



Det fremgar af bilag 2 at Betina har et samarbejde med Seekings A/S og at Seekings
skriver at Betina ”har rettighederne til de forskellige domeener” er vi uforstdende over
for. Det er ikke korrekt. At Bettina ”har kpbt resterne af Kelds Polser og udlejning” er
ikke noget vi har dokumentation for — og det er for sa vidt ogsa sagen uvedkommende.
Vi kan konstatere og dokumentere at vi, i 4 kvartal 17, stadig udfprte arbejde for Keld
(dvs gl. selskab) — heriblandt web-arbejde. Til info blev Bettinnas selskab stiftet
03.04.2017 jf. CVR.dk.

Klager kan ikke veere i god tro, ej heller have en forventning om at vi var orienterede
om overdragelsen, da web, mail og andre ydelser kgrte og blev bestilt som de har gjort
siden 2009.

"Men MYSUPPORT vil ikke udlevere vores domeenenavn, som jeg tager som en
selvfplge er mit, da de har oprettet det i ejet navn (altsa MYSUPPORT og ikke Kelds
Pglser v/Keld Nielsen) Bade vi og Seekings har flere gange uden held forsggt at fa
domeenet udleveret, og nu har MYSUPPORT lukket af til vores hjemmeside og mail,
fordi vi ikke vil betale for domenenavn igennem dem fremover, altsa 2018-2019. Det
vil vi naturligvis ikke, da alle vore aktiviteter nu er hos Seekings (se bilag 1).

Vi har derfor faet oprettet nye midlertidige hjemmeside- og mailadresser gennem
Seekings, men gnsker de gamle tilbage hurtigst muligt.”

Vi har et pkonomisk udestaende med Kelds firma og vi har derfor meddelt at vi ikke
onsker at bruge yderligere ressourcer, sa lenge dette ikke er handteret.

At vi har lukket hostingen for Kelds firma vedrgrer ikke Klager/Bettina og har derfor
ikke relevans for klagen. Endnu engang understreges at vi ikke har faet meddelelse om
at lpsning, domeener osv. skal overfgres til Bettinnas firma — i sd fald, vil en naturlig
del af denne proces veere, at man fik afregnet udestdaende.

[...]
Vi pastar frifindelse med baggrund i ovenstaende uddybelse af sagen.

Vi er bekymrede for at domenet overdrages til 3. part i form af Bettina, som os bekendt,
ej heller dokumenteret af klager, har noget med domeenet at gore.

Sdfremt at neevnet veelger at give klager medhold, mener vi der sker overdragelse til 3.
part som ikke tydeligt har dokumenteret at domenet er overdraget fra vores kunde.”

Endvidere fremgar af klagenavnets begrundelse i samme afggrelse bl.a. fglgende:

"Det kan baggrund af sagens oplysninger leegges til grund, at indklagede har registreret
“keldspolserogudlejning.dk” pa vegne af og til brug for enkeltmandsvirksomheden Kelds
Polser og Udlejning v/Keld Nielsen, og at indklagede sdledes ved registreringen af
domenenavnet har handlet som fuldmeegtig for Keld Nielsen. Keld Nielsen ma saledes antages
at have veeret den egentlige indehaver af brugsretten til det omtvistede domenenavn.



Keld Nielsens enkeltmandsvirksomhed blev ifplge oplysningerne i Det Centrale
Virksomhedsregister oplgst i 2017, og klagencevnet finder efter det oplyste at kunne leegge til
grund, at virksomhedens aktiver, herunder brugsretten til det omtvistede domeenenavn, i den
forbindelse blev overdraget til klageren.

Klagencevnet forstar indklagedes anbringender saledes, at indklagede pdberaber sig en ret til
at udgve tilbageholdsret i domeenenavnet “keldspolserogudlejning.dk”, indtil klageren har
betalt, hvad indklagede mener at have til gode hos Keld Nielsen som fplge af ydelser leveret af
indklagede.

Det fplger af almindelige formueretlige regler, at en kreditors adgang til at gve pression mod
en skyldner gennem udgvelse af tilbageholdsret forudscetter, at en reekke betingelser er opfyldt.
Kreditor ma sdledes kunne godtgore eller sandsynligggre, at denne har et krav. Kreditor skal
derudover retmeessigt besidde en sadan magt over det tilbageholdte, at denne er i stand til
faktisk at hindre, at der sker overdragelse til ejeren, ligesom der skal foreligge en neermere —
sneever — forbindelse (konneksitet) mellem kravet og besiddelsen.

Indklagede har ikke over for klagenceevnet godtgjort eller sandsynliggjort, at denne har et krav
mod hverken klageren eller Keld Nielsen, og det er derfor ikke godtgjort, at en helt
grundleggende  betingelse  for —at udgve  tilbageholdsret i  domenenavnet
“keldspolserogudlejning.dk” er opfyldt. Det folger saledes allerede heraf, at betingelserne for,
at indklagede kan udgve tilbageholdsret i det omtvistede domenenavn, ikke er opfyldt.

Som sagen er oplyst over for klagenwvnet, er der herefter intet grundlag for at fastsla, at
indklagede har nogen legitim interesse i at opretholde registreringen af domenenavnet
“keldspolserogudlejning.dk”. Klageren, der har navnet Kelds Pglser og Udlejning ApS, har
derimod, en abenbar interesse i at rade over det pageeldende domenenavn.

Klageneevnet finder pa baggrund af det oven for anfgrte, at indklagedes registrering af
domenenavnet “keldspolserogudlejning.dk” samt ncegtelse af vederlagsfrit at overfpre
registreringen af domceenenavnet til klageren er i strid med god domcenenavnsskik, Jf.
domeenelovens § 25, stk. 1.”

Sekretariatet har ved opslag den 23. december 2019 1 Det Centrale Virksomhedsregister konstateret,
at der er registreret en enkeltmandsvirksomhed under navnet Kelds Pglser og Udlejning v/Keld
Nielsen (CVR-nummer 31825547) med startdato den 1. oktober 2007 og ophgrsdato den 30. juni
2017. Virksomheden, der var registreret under branchekoden »682040 Udlejning af
erhvervsejendomme”, havde Keld Nielsen som fuldt ansvarlig deltager.

Ved en sggning i Google (www.google.dk) den 23. december 2019 pa “Kelds pglser og udlejning”
blev antallet af sggeresultater oplyst til at veere ca. 1.030 sggeresultater, nar sggningen blev afgranset
til sider pa dansk. Af de fgrste 50 sggeresultater vedrgrte hovedparten klageren eller den tidligere
enkeltmandsvirksomhed Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen, mens et enkelt af
spggeresultaterne vedrgrte omtale af klagenavnets afggrelse af 28. februar 2019 (j.nr. 2018-0626) og
dermed ogsa indklagede.



Ved en lignende sggning i Google den 23. december 2019 pa “Kelds pglser” blev antallet af
spggeresultater oplyst til at vere ca. 14.300. Af de fgrste 50 sggeresultater vedrgrte hovedparten
klageren eller den tidligere enkeltmandsvirksomhed Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen, mens
et enkelt af sggeresultaterne vedrgrte omtale af klagen@®vnets afggrelse af 28. februar 2019 (j.nr.
2018-0626) og dermed ogsa indklagede.

Parternes anbringender kan sammenfattes saledes:

Klageren har gjort geeldende,

e at klageren, efter flere ar som kunde hos indklagede, i starten af 2018 valgte at flytte sin
webaktivitet til et andet firma,

e atdeti 2009 var indklagede som stod for at oprette dom@nenavnet, som klageren har benyttet for
sin virksomhed gennem 9 ar,

e at klageren den 28. februar 2019 har faet medhold over for indklagede i en lignende sag ved
klagen@vnet vedrgrende domanenavnet “keldspolserogudlejning.dk”,

¢ at indklagede udsatter klageren for chikane,

e at klageren derfor haber, at klagen@vnet kan vare behjelpelige med at overdrage rettighederne til
de omtvistede dom@nenavne, og

e at domanenavnene “keldspglserogudlejning.dk”, keldspglser.dk” og “keldspolser.dk” pa den
baggrund bgr overdrages til klageren.

Indklagede har som n@vnt ikke svaret i sagen. Indklagede er gjort bekendt med, at sagen herefter vil
blive afgjort pa det foreliggende grundlag.

Neavnets bemzrkninger:

Indklagede har ikke besvaret sekretariatets henvendelser i sagen, hvorfor denne afggres pa grundlag
af klagerens sagsfremstilling og de af klageren indsendte bilag, jf. § 11, stk. 3, i klagen®vnets
forretningsorden.

Klageren har anfgrt bl.a., at klageren, efter flere ar som kunde hos indklagede, i starten af 2018 valgte
at flytte sin webaktivitet til et andet firma, og ¢nsker overdraget domanenavnene
“keldspglserogudlejning.dk™, ’keldspglser.dk” og “’keldspolser.dk™.

Domanenavnet “keldspglserogudlejning.dk”™ er registreret den 29. juni 2009, mens doma&nenavnene
“keldspglser.dk” og “keldspolser.dk” begge er registreret den 17. maj 2016. De omtvistede
domanenavne er alle registreret af indklagede.

Det fremgar af oplysningerne i sagen, at domanenavnene “keldspglserogudlejning.dk”,
“keldspglser.dk” og “keldspolser.dk” pa nuvarende tidspunkt ikke indeholder nogen aktiv
hjemmeside.

Klageren har som begrundelse for klagen supplerende henvist til klagen@vnets afggrelse af 28.
februar 2019 (j.nr. 2018-0826) vedrgrende domanenavnet “keldspolserogudlejning.dk”, og som
angik de samme parter som parterne i n@rvarende klagesag.

I denne tidligere klagesag gjorde klageren, Kelds Pglser & Udlejning ApS, geldende bl.a., at
indklagede 1 2009 registrerede dom@nenavnet “keldspolserogudlejning.dk” og udarbejdede en



hjemmeside herpa for enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen.
Endvidere blev det gjort geldende, at klageren blev etableret 1 2017 i forbindelse med, at klageren
kgbte aktiverne i enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen.

Heroverfor gjorde indklagede i den tidligere klagesag geldende bl.a., at det ikke var dokumenteret,
at klageren har kgbt aktiverne 1 enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen,
og at indklagede havde et gkonomisk udestaende med enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og
Udlejning v/Keld Nielsen.

Klagenzvnet lagde pa baggrund af oplysningerne til grund, at indklagede havde registreret
domanenavnet “’keldspolserogudlejning.dk” pa vegne af og til brug for enkeltmandsvirksomheden
Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen, og at indklagede saledes ved registreringen af
domanenavnet havde handlet som fuldmagtig for Keld Nielsen, hvorfor Keld Nielsen var den
egentlige indehaver af brugsretten til det omtvistede domanenavn.

Endvidere fremgar det af klagenevnets afggrelse i sagen bl.a., at Keld Nielsens
enkeltmandsvirksomhed ifglge oplysningerne i Det Centrale Virksomhedsregister blev oplgsti 2017,
og at klagenavnet efter det oplyste fandt at kunne leegge til grund, at den pagaldende virksomheds
aktiver, herunder brugsretten til doma@nenavnet “keldspolseogudlejning.dk”, i den forbindelse blev
overdraget til klageren.

Endelig fandt klagenavnet det hverken godtgjort eller sandsynliggjort, at indklagede havde et krav
mod hverken klageren eller Keld Nielsen, og at det derfor ikke var godtgjort, at en helt grundleggende
betingelse for at udgve tilbageholdsret i domanenavnet var opfyldt.

Efter § 11, stk. 3, i klagen@vnets forretningsorden kan n@vnet ved bevisbedgmmelsen tillegge
indklagedes manglende svar virkning til fordel for modparten. Na&vnet har fundet grundlag for at
bringe denne bestemmelse i anvendelse i n@rvarende sag.

Klagenevnet leegger siledes bevismassigt til grund, at indklagede har registreret domanenavnene
’keldspglserogudlejning.dk”, “keldspglser.dk” og “keldspolser.dk” pa vegne af og til brug for
enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen.

Keld Nielsen ma herefter antages at have varet den egentlige indehaver af brugsretten til de
pageldende domanenavne.

Desuden legger nevnet til grund, at aktiverne 1 enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning
v/Keld Nielsen, herunder brugsretten til de omtvistede domanenavne, ved denne virksomheds
oplgsning 1 2017 blev overdraget til klageren.

Da indklagede ikke har svaret i sagen er det uklart, om indklagede ogsa i forhold til domanenavnene
“keldspglserogudlejning.dk”, “keldspglser.dk” og “keldspolser.dk” finder at udgve retmassig
tilbageholdsret i domanenavnene, indtil klageren har betalt, hvad indklagede matte mene at have til
gode hos Keld Nielsen som fglge af ydelser leveret af indklagede.

Under alle omstandigheder har indklagede ikke over for klagenavnet godtgjort eller sandsynliggjort,
at denne har et krav mod hverken klageren eller Keld Nielsen, og det er derfor ikke godtgjort, at en
helt grundleggende betingelse for at udgve tilbageholdsret 1 domanenavnene



“keldspglserogudlejning.dk”, “’keldspglser.dk” og “’keldspolser.dk” er opfyldt. Det fglger saledes
allerede heraf, at betingelserne for, at indklagede kan udgve tilbageholdsret i de omtvistede
domanenavne, ikke er opfyldt.

Pa den anfgrte baggrund finder klagenzvnet, at indklagedes handlemade i forbindelse med
opretholdelsen af registreringen af dom@nenavnene “keldspglserogudlejning.dk™, “keldspglser.dk™

og “keldspolser.dk samlet set fremtraeder som illoyal og chikangs over for klageren.

Da indklagedes opretholdelse af registreringen af domanenavnene herefter er i strid med
domanelovens § 25, stk. 1, treffer klagen@vnet i medfgr af domanelovens § 28, stk. 4, nr. 1, fglgende

AFGORELSE

Registreringen af dom@nenavnene  “keldspglserogudlejning.dk”,  “keldspglser.dk”  og
“keldspolser.dk” skal overfgres til klageren, Kelds Pglser & Udlejning ApS. Overfgrslen skal
gennemfgres straks.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Dato: 10. januar 2020

Kaspar Linkis
(Formand)

Knud Wallberg Jens Schovsbo
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