KLAGENAVNET FOR DOMANENAVNE

J.nr.: 2018-0626

Klager:

Kelds Pglser og Udlejning ApS
Lundborgvej 5

8800 Viborg

Danmark

Indklagede:
Mysupport.dk ApS
Agerlandsvej 10

8800 Viborg
Danmark

Parternes pastande:

Klagerens pastand
Indklagede tilpligtes at overdrage domanenavnet “keldspolserogudlejning.dk™ til klageren.

Indklagedes pastand
Frifindelse.

Dokumenter:

Der er for klagen®vnet fremkommet klageskrift af 12. september 2018 med fire bilag (bilag 1-4) og
svarskrift af 8. november 2018.

Registreringsdato:

Domanenavnet “keldspolserogudlejning.dk” er registreret 29. juni 2009.

Sagsfremstilling:

Klageren er et anpartsselskab, der i Det Centrale Virksomhedsregister (www.cvr.dk) er registreret
under navnet Kelds Pglser og Udlejning ApS (CVR-nummer 38544829) med startdato den 3. april
2017. Det fremgar, at selskabet oprindeligt blev stiftet som et ivaerkseatterselskab (IVS) og den 19.
december 2018 blev omdannet til et anpartsselskab. Selskabet, der har til formal at udleje materiale

mv., er registreret under branchekode 561020 (Pizzeriaer, grillbarer og isbarer mv.).

Indklagede er et anpartsselskab, der i Det Centrale Virksomhedsregister er registreret under navnet
MySupport.dk ApS (CVR-nummer 27918166) med startdato den 22. juni 2004. Selskabet, hvis



formal er angivet som “udvikling, handel og service”, er registreret under branchekode 620100
(Computerprogrammering).

I klageskriftet er bl.a. anfgrt fglgende:

"MYSUPPORT.dk laver i 2009 en hjemmeside og mailadresse til Kelds Pglser og Udlejning
(CVR 31825547) v/Keld Nielsen o0g opretter i den forbindelse domeenenavnet
keldspolserogudlejning.dk (se Bilag 4).

12017 starter jeg selskabet Kelds Polser og Udlejning IVS (CVR 38544829) pa resterne af det
kobte Kelds Pglser og Udlejning, og far lavet ny hjemmeside hos Seekings A/S, og beder
MYSUPPORT overflytte alle vore aktiviteter til dem (se bilag 2).

Men MYSUPPORT vil ikke udlevere vores domeenenavn, som jeg tager som en selvfplge er mit,
da de har oprettet det i ejet navn (altsa MYSUPPORT og ikke Kelds Pglser v/Keld Nielsen).

Bdde vi og Seekings har flere gange uden held forsggt at fa domeenet udleveret, og nu har
MYSUPPORT lukket af til vores hjemmeside og mail, fordi vi ikke vil betale for domenenavn
igennem dem fremover, altsa 2018-2019. Det vil vi naturligvis ikke, da alle vore aktiviteter nu
er hos Seekings (se bilag 1).

Vi har derfor faet oprettet nye midlertidige hjemmeside- og mailadresser gennem Seekings, men
gnsker de gamle tilbage hurtigst muligt.

Jeg gnsker jeres hjeelp, da jeg foler det som en personlig hetz.
Det er vores domenenavn, da vi har brugt det uafbrudt i virksomheden siden det blev oprettet.”

Som bilag 1 har klageren fremlagt et udateret skermprint fra domanenavnet
“keldspolserogudlejning.dk™, der viser, at der ikke findes nogen hjemmeside pa domanenavnet.
Klageren har endvidere som bilag 1 fremlagt et sk&ermprint fra domanenavnet “’kelds-polser.dk”, som
klageren efter det oplyste er begyndt at anvende, idet indklagede ikke har villet overfgre
domanenavnet “keldspolserogudlejning.dk™ til klageren.

Sekretariatet har ved opslag den 19. januar 2019 1 DK Hostmasters WHOIS-database konstateret, at
Seekings A/S er registrant af domanenavnet “keld-polser.dk”, der blev registreret den 6. september
2018.

I svarskriftet er bl.a. anfgrt fglgende:

“Klageren, ”Kelds Pplser og Udlejning IVS (CVR 38544829)” i det fplgende kaldet ”Bettina”,
er og har aldrig veeret kunde hos os.

Vi har udelukkende haft ”Kelds Polser og Udlejning (CVR 31825547) v/Keld Nielsen” i det
folgende kaldet ”Keld” som kunde.

Vi har fplgende kommentarer til klagerens sagsfremstilling:



"MYSUPPORT.dk laver i 2009 en hjemmeside og mailadresse til Kelds Polser og
Udlejning (CVR 31825547) v/Keld Nielsen og opretter i den forbindelse domenenavnet
keldspolserogudlejning.dk (se Bilag 4)”

Dette er korrekt. Det er netop Keld, og ikke klager, vi har som kunde.

”12017 starter jeg selskabet Kelds Pglser og Udlejning IVS (CVR 38544829) pa resterne
af det kpbte Kelds Pplser og Udlejning, og far lavet ny hjemmeside hos Seekings A/S, og
beder MYSUPPORT overflytte alle vore aktiviteter til dem (se bilag 2)”

Det fremgdr af bilag 2 at Betina har et samarbejde med Seekings A/S og at Seekings skriver at
Betina "har rettighederne til de forskellige domener” er vi uforstdende over for. Det er ikke
korrekt. At Bettina "har kebt resterne af Kelds Pglser og udlejning” er ikke noget vi har
dokumentation for — og det er for sa vidt ogsa sagen uvedkommende. Vi kan konstatere og
dokumentere at vi, i 4 kvartal 17, stadig udferte arbejde for Keld (dvs gl. selskab) — heriblandt
web-arbejde. Til info blev Bettinnas selskab stiftet 03.04.2017 jf. CVR.dk.

Klager kan ikke veere i god tro, ej heller have en forventning om at vi var orienterede om
overdragelsen, da web, mail og andre ydelser kprte og blev bestilt som de har gjort siden 2009.

”"Men MYSUPPORT vil ikke udlevere vores domenenavn, som jeg tager som en selvfplge
er mit, da de har oprettet det i ejet navn (altsa MYSUPPORT og ikke Kelds Pglser v/Keld
Nielsen) Bdde vi og Seekings har flere gange uden held forsggt at fa domeenet udleveret,
og nu har MYSUPPORT lukket af til vores hjemmeside og mail, fordi vi ikke vil betale for
domeenenavn igennem dem fremover, altsa 2018-2019. Det vil vi naturligvis ikke, da alle
vore aktiviteter nu er hos Seekings (se bilag 1).

Vi har derfor faet oprettet nye midlertidige hjemmeside- og mailadresser gennem
Seekings, men gnsker de gamle tilbage hurtigst muligt.”

Vi har et pkonomisk udestdende med Kelds firma og vi har derfor meddelt at vi ikke gnsker at
bruge yderligere ressourcer, sa lenge dette ikke er handteret.

At vi har lukket hostingen for Kelds firma vedrorer ikke Klager/Bettina og har derfor ikke
relevans for klagen. Endnu engang understreges at vi ikke har fdet meddelelse om at lpsning,
domeener osv. skal overfgres til Bettinnas firma — i sa fald, vil en naturlig del af denne proces
veere, at man fik afregnet udestaende.

Vi pastar frifindelse med baggrund i ovenstaende uddybelse af sagen.

Vi er bekymrede for at domeenet overdrages til 3. part i form af Bettina, som os bekendt, ej
heller dokumenteret af klager, har noget med domeenet at ggre.

Safremt at neevnet veelger at give klager medhold, mener vi der sker overdragelse til 3. part som
ikke tydeligt har dokumenteret at domeenet er overdraget fra vores kunde.”

Ved opslag 1 Det Centrale Virksomhedsregister har sekretariatet Kkonstateret, at
enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen (CVR-nummer 31825547) er



registreret med startdato den 1. oktober 2007 og ophgrsdato den 30. juni 2017. Virksomheden var
registreret under branchekode 682040 (Udlejning af erhvervsejendomme).

Ved opslag den 20. september 2018 pa ” keldspolserogudlejning.dk”™ har sekretariatet konstateret, at
der ikke fremkom nogen hjemmeside.

Ved fornyet opslag herpa den 19. januar 2019 har sekretariatet konstateret, at der fortsat ikke fremkom
nogen hjemmeside.

Sekretariatet har ved opslag den 19. januar 2019 1 DK Hostmasters WHOIS-database konstateret, at
indklagede, MySupport.dk ApS, er registrant af domanenavnet “keldspolserogudlejning.dk’.

Ved en sggning i Google (www.google.dk) den 19. januar 2019 pa “Kelds pglser og udlejning” blev
antallet af sggeresultater oplyst til at vaere ca. 350, nar sggningen blev afgrenset til sider pa dansk.
Af de fgrste 50 sggeresultater vedrgrte hovedparten klageren eller den tidligere
enkeltmandsvirksomhed Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen, mens ingen vedrgrte indklagede.

Parternes anbringender kan sammenfattes saledes:

Klageren har gjort geeldende,

¢ at indklagede i 2009 registrerede domanenavnet “keldspolserogudlejning.dk” og udarbejdede en
hjemmeside herpa for enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen,

e at klageren blev etableret i 2017 i forbindelse med, at klageren kgbte aktiverne i
enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen,

e at klageren derfor har ret til dom@nenavnet, og

¢ at indklagedes manglende overfgrelse af dom@nenavnet som fglge heraf er uretmassig.

Indklagede har gjort gzeldende,

e at klageren aldrig har veret kunde ved indklagede,

e at det er korrekt, at indklagede 1 2009 registrerede domanenavnet “’keldspolserogudlejning.dk” og
udarbejdede en hjemmeside herpa for enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning
v/Keld Nielsen,

e at det ikke er dokumenteret, at klageren har kgbt aktiverne i enkeltmandsvirksomheden Kelds
Pglser og Udlejning v/Keld Nielsen,

¢ at indklagede har udfert arbejde for enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og Udlejning v/Keld
Nielsen i 4. kvartal 1 2017,

e at indklagede har et gkonomisk udestiaende med enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og
Udlejning v/Keld Nielsen, og

e at det havde varet naturligt, hvis klageren havde afregnet disse udestaende i forbindelse med, at
klageren gjorde krav pa at overtage domanenavnet.

Neavnets bemzrkninger:

Det kan baggrund af sagens oplysninger lagges til grund, at indklagede har registreret
“keldspolserogudlejning.dk” pa vegne af og til brug for enkeltmandsvirksomheden Kelds Pglser og
Udlejning v/Keld Nielsen, og at indklagede sdledes ved registreringen af domanenavnet har handlet
som fuldmegtig for Keld Nielsen. Keld Nielsen ma saledes antages at have varet den egentlige
indehaver af brugsretten til det omtvistede domanenavn.



Keld Nielsens enkeltmandsvirksomhed blev ifglge oplysningerne i Det Centrale Virksomhedsregister
oplgst 1 2017, og klagenavnet finder efter det oplyste at kunne legge til grund, at virksomhedens
aktiver, herunder brugsretten til det omtvistede dom@nenavn, i den forbindelse blev overdraget til
klageren.

Klagenavnet forstar indklagedes anbringender saledes, at indklagede paberaber sig en ret til at udgve
tilbageholdsret 1 domanenavnet “keldspolserogudlejning.dk”, indtil klageren har betalt, hvad
indklagede mener at have til gode hos Keld Nielsen som fglge af ydelser leveret af indklagede.

Det fglger af almindelige formueretlige regler, at en kreditors adgang til at gve pression mod en
skyldner gennem udgvelse af tilbageholdsret forudsatter, at en reekke betingelser er opfyldt. Kreditor
ma saledes kunne godtggre eller sandsynligggre, at denne har et krav. Kreditor skal derudover
retmessigt besidde en sadan magt over det tilbageholdte, at denne er i stand til faktisk at hindre, at
der sker overdragelse til ejeren, ligesom der skal foreligge en n@rmere — sn@ver — forbindelse
(konneksitet) mellem kravet og besiddelsen.

Indklagede har ikke over for klagenavnet godtgjort eller sandsynliggjort, at denne har et krav mod
hverken klageren eller Keld Nielsen, og det er derfor ikke godtgjort, at en helt grundleggende
betingelse for at udgve tilbageholdsret 1 dom@nenavnet “’keldspolserogudlejning.dk” er opfyldt. Det
fglger saledes allerede heraf, at betingelserne for, at indklagede kan udgve tilbageholdsret i det
omtvistede domanenavn, ikke er opfyldt.

Som sagen er oplyst over for klagen@vnet, er der herefter intet grundlag for at fastsla, at indklagede
har nogen legitim interesse 1 at opretholde registreringen af domanenavnet
’keldspolserogudlejning.dk”. Klageren, der har navnet Kelds Pglser og Udlejning ApS, har derimod,
en abenbar interesse i at rade over det pagaeldende domanenavn.

Klagenavnet finder pa baggrund af det oven for anfgrte, at indklagedes registrering af domanenavnet
“keldspolserogudlejning.dk” samt nagtelse af vederlagsfrit at overfgre registreringen af
dom@nenavnet til klageren er i strid med god dom@nenavnsskik, jf. dom@nelovens § 25, stk. 1.

Navnet treffer herefter i medfer af dom@nelovens § 28, stk. 4, nr. 1, fglgende

AFGORELSE

Registreringen af dom@nenavnet ’keldspolserogudlejning.dk™ skal overfgres til klageren, Kelds
Pglser og Udlejning ApS. Overfgrslen skal gennemfgres straks.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Dato: 28. februar 2019.

Jacob Waage
(Formand)

Knud Wallberg Jens Schovsbo



